
Support Technische Information T1-45-01
Bearbeitung: Dieter Rutz Telefon: (0209) 401 733
Datum: 19.02.2013 Fax: (0209) 401 743  

Nur zum internen Gebrauch

EKI 9350.1
Fehlerbeseitigung «ER03»

Analyse
Ein Dauertest der Qualitätsabteilung zeigte kürzlich eine Komponentenschwäche im Modell EKI 9350.1.
Dadurch kann es zu einer Fehlermeldung ER03 kommen.

Beseitigung
Das Basic 2 Modul 160P/160IPS und die Touch-Control müssen ersetzt werden.

Vorgehensweise

1. Das Basic 2 Modul 160P/160IPS austauschen. Stellen Sie sicher, dass keine Kabel eingeklemmt
werden.
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2. Achten Sie auf die Halteklammern.

3. Wenn E4 erscheint, muss die Touch-Control neu konfi-
guriert werden.

Was tun, wenn [ E 4 ] erscheint?

Start
Innerhalb von 2 Minuten nach Anlegen der Netzspannung kann die Konfiguration ausgelöst werden.
Die Steuerung wird dabei nicht eingeschaltet. Alle Anzeigen bleiben dunkel.

Löschen der aktuellen Konfiguration

1. Die Taste B vorne links drücken und gedrückt halten.
2. Taste A 2 Sekunden lang drücken und dann loslas-

sen.Es ertönt ein akustisches Signal und die Hälfte der
LEDs leuchtet auf. Ertönen zwei akustische Signale ist
ein Fehler aufgetreten. In diesem Fall beginnen Sie
erneut bei Schritt 1.

3. Während Sie immer noch die Taste B gedrückt halten
schieben Sie auf dem Slider von rechts nach links (3 bis
9 Uhr). Ist die Tastenbetätigung erfolgreich gewesen,
ertönt ein akustisches Signal, andernfalls beginnen Sie erneut bei Schritt 1.

4. Taste B loslassen. Taste A solange drücken, bis blinkende [ E ] Symbole angezeigt werden.
5. Solange warten, bis die [ E ] nicht mehr blinken und automatisch zu [ C ]-Symbole wechseln. Das

Löschen der aktuellen Konfiguration war erfolgreich.

Neukonfiguration
Innerhalb von 2 Minuten nach Anlegen der Netzspannung kann die Konfiguration ausgelöst werden.
Die Steuerung wird dabei nicht eingeschaltet. Alle Anzeigen bleiben dunkel.

1. Die erste Kochstufenanzeige (als Taste) vorne links betätigen. "C" blinkt. Anschließend Topf vorne
links aufsetzen, es erscheint "-" für die korrekte Konfiguration. Diesen Schritt für alle Kochzonen
durchführen.

Die Konfiguration ist damit abgeschlossen. Das Kochfeld schaltet aus.

Kontrolle
Wenn in sämtlichen Kochstufenanzeigen eine "0" beim Einschalten erscheint, ist die Konfiguration kor-
rekt durchgeführt worden.


