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Reclamación: Acumulación de agua debajo de los compartimentos para verduras
Causa: Congelación del tubo de agua de descongelación

Instrucciones de reparación:

Parte posterior del aparato

Paso 1

Soltar 4 tornillos y doblar el compresor de tal
manera que quede sobre el suelo.
Medir una distancia de 66 cm desde la parte supe-
rior del aparato. La boquilla de agua de desconge-
lación se encuentra en el centro del aparato.

Paso  2

Recortar en la parte posterior una ventana de un
tamaño de 9x7 cm y abrirla. Retirar el material
espumoso en torno al tubo de agua de desconge-
lación.

Paso 3

Cortar el tubo de agua de descongelación de color
negro.

66 cm
Centro

Abultamiento visible en la
boquilla del agua de 
descongelación 
Sólo para uso interno
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Paso 44

Meter el tubo de agua de descongelación de color
negro (tubo eléctrico) en la boquilla de agua de
descongelación de color blanco y fijar a la pared
posterior con cinta adhesiva o con una grapa de
plástico.

Paso 6

Fijar la parte inferior del tubo de agua de descon-
gelación con una grapa de fijación y asegurarse
de que el tubo se encuentra correctamente dentro
del depósito de agua.

Paso 

• Rellenar la apertura con silicona o con mate-
rial aislante. (A)

• Cerrar la ventana con cinta adhesiva. (B)

Paso 7

Poner de nuevo el compresor y fijar con los
4 tornillos. La figura muestra la reparación y la li-
sta con el tubo fuera. Los juegos de reparación
pueden solicitarse por fax (+49-209-401743) o por 
correo electrónico 
(uwe.laarmann@kueppersbusch.de / 
dieter.rutz@kueppersbusch.de). 
Es estrictamente necesario indicar el número de 
serie del aparato.

Cinta adhesiva o 

grapa de plástico
Sólo para uso interno


